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,SIGURACASA”

Document de informare privind produsul de asigurare A
Societatea: MOLDASIG S.A., licent3 nr. 000902 MOLDASIG 6V
Produsul: Asigurarea complexa a persoanelor fizice ,SIGURACASA” VIENNA INSURANCE GROUP

. J

Documentul informativ ofera o prezentare generala a produsului de asigurare. Informatiile complete privind produsul de asigurare se
regasesc in Regulamentul privind asigurarea complexa a persoanelor fizice ,SIGURACASA”

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurarea complexa a persoanelor fizice ,SIGURACASA” este o asigurare oferitd de MOLDASIG S.A., care combin intr-un singur produs
patru tipuri de protectie: 1 - Asigurarea bunurilor imobile (constructie, finisaj interior, utilaj ingineresc); 2 - Asigurarea bunurilor casnice
(electrocasnice, mobild, obiecte personale); 3 - Raspunderea civila fatd de terte persoane; 4 -Asigurarea de accidente a asiguratului si
membrilor familiei.

Bunurile se asigura fara inspectare prealabila, fara lista bunurilor si fara fotografiere. Suma asigurata pentru fiecare sectie este fixa si nu
poate fi modificata.

1}\ Ce se asigura? E Ce nu se asigura?

/~  Locuinta (cu dotéarile si instalatiile fixe) si, dupa caz, Locuinte in stare de avariere,
constructiile anexe; inutilizabile, cu uzura mai mare de 60%,

/7~ Bunurile continute in locuinta si, dupa caz, bunurile care urmeaza a fi demolate sau supuse
continute in anexe, de tipul: mobilier, echipamente reparatiei capitale;

X

electronice / electrocasnice; Incaperi nelocative, birouri, spatii de

/  Ré&spunderea civila fata de terte persoane; depozitare sau de producere;

/Y~ Asigurarea de accidente a asiguratului sia membrilor X Obiecte nefinisate;
familiei sale(sotul/ sotia sirudele de gradul I), cei care X Mansarde (in blocuri), mansarde si
locuiesc si detin viza de resedinta pe adresa bunului subsoluri separate de cladirea
imobil asigurat. principala;

)X Bunuriaflate in zone cu calamitat:i
Asigurarea ofera protectie pierderii (pieirii), lipsei naturale recunoscute sau zone de
partiale sau deteriorarii bunurilor asigurate aparute in actiuni militare (daca instiintarea s-a
rezultatul urmatoarelor riscuri: facut inainte de emiterea politei);

7/ Incendiu, explozie, actiuni externe; X Bunuri aflate in aer liber (antene, cabluri,

y~  Cutremur de pamant, alunecari de teren, fenomene retele ingineresti);
naturale; X Haine, incaltaminte, bijuterii;

/" Actiuni externe, actiuni ilicite ale tertilor persoane; X Bani cash (lei sau valuta), actiuni si alte

hartii de valoare;

/~ Raspundere civila fata de terte persoane - acopers X Documente, manuscrise, fotografii,
prejudiciile cauzate tertelor persoane, prin fapte informatii pe suporturi tehnice;
savarsite accidental, din neglijentd, imprudenta sau X Metale pretioase in lingouri, pietre
omisiune. scumpe ca materie prima;

X Orice bun mobil care nu este mentionat
Sunt considerate accidente: in lista bunurilor asigurate din

/- Traumele, luxatiile, contuziile, schilodirile si fracturile; regulament.

y/~  Degerarile, arsurile, inecul, impactul curentului electric,
inclusiv lovitura fulgerului;

4 Muscaturile insectelor si ale serpilor veninosi;

/" Asfixia in rezultatul nimeririi accidentale a corpurilor
straine in organele respiratorii;

/" Socul anafilactic;

/" Intoxicarea cu plante otravitoare, substante chimice (de

uz casnic sau industriale), (cu exceptia toxiinfectiilor
alimentare, salmonelozei, dizenteriei, holerei).



Exista restrictii de acoperire?

Persoanele fizice cu capacitate de exercitiu, care nu sufera de boli cronice, nu sunt invalizi de gradul | sau Il, nu
sufera de boli in stadiu de dezvoltare, corespunzatoare grupelor de invaliditate mentionate, nu au varsta sub 1an
sau peste 70 de ani;

Incidente aparute din cauze existente inainte de data inceperii asigurarii;

Pagube detectate inainte sau dupa perioada de valabilitate a politei;

Furturi neconfirmate de organele de drept;

Actiuni premeditate ale membrilor familiei sau beneficiarului,

Tulburari mintale, stare de ebrietate, consum de stupefiante;

Apoplexie cerebrala, epilepsie, accidente vasculare, infarct miocardic;

Fracturi patologice (cancer 0sos, hernii intervertebrale);

Participare la competitii sportive regionale, nationale sau internationale.

Unde beneficiez de asigurare?

 Asigurarea este valabila la adresa bunului imobil indicata in polita (pe teritoriul Republicii Moldova).
e Asigurarea de accidente - 24 ore din 24, pe intreg teritoriul Republicii Moldova.

Ce obligatiiam?

Laincheierea asigurarii:
e Saraspundetiin scris la chestionarele noastre, cu privire laimprejurarile esentiale, referitoare la risc, pe care le
cunoasteti;
in timpul derularii contractului:
e Sa ne comunicatiin scris modificari ale conditiilor initiale de risc, imediat ce luati cunostinta de ele;
in caz de dauna:
e Sa neingtiintatiin scris la adresa de e-mail: info@moldasig.md, in termen de maxim 48 ore de |la data producerii
evenimentului asigurat;
e Sainstiintatiimediat, in caz de dauna, organele competente (politie, pompieri, asociatia de locatari/proprietari
etc.) cele mai apropiate de locul producerii evenimentului asigurat, solicitdnd intocmirea de acte cu privire la
cauzele siimprejurarile producerii daunei si daunele provocate.

Cand si cum platesc?

Prima de asigurare se achita integral, o singura data, la momentul perfectarii politei de asigurare.

Candincepe si cand inceteaza acoperirea?

e Primaincheiere a politei: a 7-a zi de la data achitarii primei de asigurare;
e Reincheiere faraintrerupere: a 2-a zi de la achitarea primel/ conform scadentei contractului;
e Durata politei: 12 luni calendaristice;
e Politainceteazain cazul:
- Expirarii valabilitatii (dupa 12 luni);
- Indeplinirii depline a obligatiilor de catre asiguréator;
- La ora 24:00 a datei din avizul scris de rezolutie (din cauza incalcarii obligatiilor de catre asigurat).

Cum pot sarezolutionez contractul?

e Prin transmiterea unei cereriin scris catre Moldasig S.A. cu indicarea motivului de rezolutiune.
e Printr-o notificare la adresa de e-mail info@moldasig.md.
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